
ف
ᘍوضعيت رد

به نظر شما فرآيند خدمت 

"استعلام حرايم خطوط لوله 

و مراكز عملياتي" چقدر در 

شفافيت پاسخگويي تاثير 

داشته است؟

ميزان زمان پاسخگويي  

درسامانه "استعلام حرايم 

خطوط لوله و مراكز 

عملياتي" را چگونه ارزيابي 

مي كنيد؟

صدور الكترونيكي مجوز استعلام 

حرايم خطوط لوله و مراكز عملياتي 

تا چه ميزان موجب تسريع در روند 

صدور مجوز شده است؟

به نظر شما الكترونيكي 

شدن فرآيند خدمت 

"استعلام حرايم خطوط لوله 

و مراكز عملياتي"چقدر در 

كاهش هزينه تاثير داشته 

است؟

به نظر شما الكترونيكي شدن فرآيند خدمت "استعلام حرايم خطوط لوله و مراكز عملياتي"چقدر در كاهش زمان 

پاسخگويي تاثير داشته است؟
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1317131610خوب2

54535ضعيف3

24233بد4

مراكز انتقال نفت اصفهان فقط منطقه نيست  روابط عمومي لطف براي مابقي برنانه داشته باش مثل منطقه كانال اصفهان چك كنيد.2

اين پيشنهاد بررسي شد و امكان تاييد درخواست هايي كه با برخي شرط ها را دارند در سامانه راه اندازي گرديد 3

پᛴشنهادات

پيشنهاد مي گردد به جاي اينكه عدم تاييد باشد با اجراي برخي شروط تاييد گردد.  با تشكر
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